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MODE ABSENCE

•  Le mode absence via l’application 
Cozytouch, met l’ensemble des appareils de 
votre logement en Hors Gel.

•  Utilisez votre smartphone.
•  Pour une meilleure lisibilité, paramétrez 
une taille de police «normale» plutôt que 
« grande » dans les paramètres de votre 
téléphone.

•  Vérifiez que votre application Cozytouch 
est à jour, dans votre App store ou Play 
store.

Absence 
Chauffe-eau
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Indiquez ensuite 
la date et l’heure 
de votre départ, 
vous pouvez cocher 
maintenant si vous 
êtes déjà parti ou 
que vous êtes sur le 
départ.

Sur la page d’accueil, 
appuyez sur le  bouton 
Absence.
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Indiquez ensuite 
votre date de retour.

Appuyez sur 
VALIDER

Une fois activée, cette fonction passe 
l’ensemble de vos équipements enregistrés 
dans l’application en « Absence ».

Pendant la période d’absence, si votre installation est 
équipée d’un chauffe-eau : 

• Électrique ou électrique plat : la température de l’eau est 
maintenue au-dessus de 7°C.

• Thermodynamique : la température de l’eau est maintenue 
au-dessus de 15°C.

A la sortie d’un mode “Absence” d’au moins 48H, un cycle 
anti-légionelle est automatiquement activé. La température 
de l’eau de votre chauffe-eau est temporairement portée à 
62° C. Le chauffe-eau reprend ensuite son fonctionnement 
initial. 

Astuce : il ne peut pas y avoir 
moins de 48h entre la date de 
départ et la date de retour. 
L’installation passera en absence 
à partir de la date de départ 
indiquée. L’installation reprendra 
un fonctionnement normal à la 
date de retour indiquée.
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Si vous avez paramétré une 
absence directement sur 
votre appareil, vous pouvez 
désactiver l’absence à partir 
de l’application.

Selectionnez le produit qui 
est en mode Absence

ASTUCE : Il est également possible d’activer 
le mode absence à partir du boitier de 
commande de votre appareil.

L’écran revient à l’accueil avec 
l’affichage du mode absence. 

Il est alors possible de modifier 
les informations en cliquant sur 
 MODIFIER.
Ou de désactiver le mode 
absence en cliquant sur 
JE SUIS DE RETOUR

Attention : si l’absence est 
programmée à une date 
ultérieure, l’écran d’accueil affiche 
uniquement le bouton «Absence» 
coché.
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CHAUFFE-EAUSalle de bain

Chambre 1
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Puis cliquez sur 
«Je suis de retour»


