
 
 

1 
 

Aptaé 15 à 27 kW 

Perte communication IHM ICR2 

Gamme de Produits concernés : Pompes à chaleur APTAE 15 à 27 kW  

 

Cette gamme de pompes à chaleur est commercialisée avec son écran déporté ICR2 communiquant en Modbus 

(PORT COM 1). 

L’écran affiche « Conn ». 

  

A la suite d’une modification de paramétrage des 

réglages de communication coté PAC ou coté écran, la 

communication entre les 2 appareils est rompue. 

Voici un récapitulatif des erreurs possibles et des 

correctifs respectifs à réaliser. 

 

Avant toute opération, veuillez revérifier le cablage entre la PAC et l’ICR2 (voir Annexe) ! 

 

Récapitulatif des cas de déréglage possible : 

Software PAC : 

• Modification de l’adresse modbus port COM 1 de la PAC (H126≠1) : 

1) Utiliser un ordinateur + logiciel modbus (exemple modbus doctor) + câble interface USB – RS485 afin de 

modifier le registre 1135 à 1. 

2) Remplacer la carte de régulation PAC. 

 

• Modification de la vitesse modbus port COM 1 de la PAC (H124≠2) : 

Modifier sur l’IHM ICR2 le parametre K01 afin de retrouver la connexion puis reparamétrer le H124 à 2 puis le K01 à 1 

 

• Modification de la parité modbus port COM 1 de la PAC (H125≠1) : 

Modifier sur l’IHM ICR2 le parametre K02 afin de retrouver la connexion puis reparamétrer le H125 à 1 puis le K02 à 2 
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Software ICR2 : 

• Modification de la vitesse modbus port COM 1 de l’ICR2 (K01≠1) : 

Modifier sur l’IHM ICR2 le parametre K01 à 1 

 

• Modification de la parité modbus port COM 1 de l’ICR2 (K02≠2) : 

Modifier sur l’IHM ICR2 le parametre K02 à 2 

 

Annexe : 
Cablage IHM ICR2 – PAC : 
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Navigation dans l’ICR2 : 

Niveau d’accès spécialiste : 
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https://satc.atlantic-pros.fr/fiches-assistance/
https://satc.atlantic-pros.fr/atlantic-solutions-chaufferie/tutoriels-videos/
https://satc.atlantic-pros.fr/documentation/
https://satc.atlantic-pros.fr/pieces-de-rechange/

