
Corso in presenza presso la sede in Via Pana 92, 48018 Faenza (RA)

Contenuti 

Presentazione listino ACV/ATLANTIC 2024

Generic Troubleshootings per i seguenti prodotti: 

• Atlantic PDC  

• Atlantic Caldaie <35kw 

• Atlantic Termodinamici 

• ACV Heatmaster / Watermaster

ACADEMY TECNICA 2024 (1.1) – CENTRI DI ASSISTENZA AUTORIZZATI

Corso da remoto (Microsoft teams)

REMOTO A

ATLANTIC Termodinamici

• Possibili configurazioni

• parametrizzazioni base

• Errori comuni

REMOTO B

ATLANTIC PDC

• Cambio stagionale Estate/Inverno

REMOTO C

COZY TOUCH

• Gestione richieste d'assistenza.

• Procedura associazione Cozybridge, scaldabagni elettrici e PDC

• Spiegazione funzionamento App Cozybridge

• Note: avvertenze sui dispositivi e funzionalità.



Calendario

ACADEMY TECNICA 2024 (1.1) – CENTRI DI ASSISTENZA AUTORIZZATI

MAGGIO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

FAENZA FAENZA REMOTO B REMOTO A

GIUGNO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

FAENZA FAENZA FAENZA

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

FAENZA REMOTO A

LUGLIO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

REMOTO A

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

SETTEMBRE

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

REMOTO A FAENZA

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

REMOTO B
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