
• Assurez-vous que l’heure et la date 
soient correctement réglées sur votre 
pompe à chaleur ou votre chaudière.
•  Selon les modèles, ces informations 
peuvent également être mises à jour 
directement depuis le thermostat 
d’ambiance Navilink.
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APPLICATION

Gestion du mode absence

•  Vérifiez que votre application 
Cozytouch soit à jour, dans votre App store 
ou Play store.

VOTRE EQUIPEMENT 
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Activez le curseur du 
mode absence. 

Remplissez les 
champs vides en 
commençant par la 
date de départ. 
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Renseignez la date et l’heure 
de départ puis validez.

Renouvellez l’opération 
pour la date et l’heure de 

retour, puis validez. 



Choississez maintenant la 
température souhaitée durant 
l’absence et validez. 
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Vous venez de programmer 
votre mode absence, appuyez 
sur : VALIDER
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Votre installation est 
maintenant en mode absence. 

Pendant cette période, la 
température ambiante du 
logement ne sera pas 
accessible et l’eau chaude est 
arrêtée.
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Veuillez patientez quelques 
instants.
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Pour les retours anticipés, il suffi t 
simplement de cliquer sur : 
JE SUIS DE RETOUR

A SAVOIR : Si l’absence a été programmée 
directement depuis votre appareil, vous ne 
pourrez pas la modifi er via l’application.

Vous devrez attendre d’être sur place pour 
effectuer le changement depuis l’appareil.
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• Si le mode absence est programmé avant le jour du départ,
 l’activation se fera automatiquement à minuit le jour du départ, 
quelle que soit l’heure choisie dans l’application. Autrement dit, il 
s’active à la première minute de la journée.

• Si le mode absence est programmé le jour même du départ, il 
sera activé à l’heure exacte sélectionnée.

• Pour la date de retour, même si une heure est indiquée dans 
l’application, la pompe à chaleur sortira du mode absence à 
minuit, sans tenir compte de l’horaire sélectionné.

A savoir : 
La pompe à chaleur ou la chaudière arrête réellement le mode 
absence à minuit, mais l’application affiche le mode absence
 jusqu’à l’heure que vous avez indiqué. 

A RETENIR


