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Code erreur F19 : protection basse ou haute tension sur la partie 
inverter

LES CAUSES POUVANT GENERER CE DEFAUT : 

- Mauvaises tensions d'alimentation
- Carte IPM défectueuse

FIN

VERIFIER LES TENSIONS D’ALIMENTATIONS DU GROUPE

EST CE QUE L’ALIMENTATION 

DU GROUPE EXTÉRIEUR  EST 

CORRECTE ?

230 V +/-15 % ?

OUI

NON
REMETTRE AU NORME 

L’ ALIMENTATION 

EN FONCTIONNEMENT L’ 

ALIMENTATION  DU 

GROUPE EST ELLE > A 280 V 

OU < A 150 V ?

VERIFIER SI LE CABLAGE DU 

COMPRESSEUR  ET CONTRÔLE 

DU MOTEUR VENITLATEUR  

EST OK?

NON

REFAIRE LE CABLAGE

OUI

OUI

NON
REMPLACER LA CARTE DE L’UNITE 

EXTERIEURE

REMETTRE AUX NORMES LA TENSION D’ 
ALIMENTATION

Gammes Référence unités intérieures  (UI) Référence Unités extérieures (UE) 
Dojo AB/ AC/AS [007-009-012-018]DB/DBB UI 1U [007-009-012-018] DBR/DBRB.UE

Zenkeo AS [007-009-012-018] NB/NBB UI 1U [007-009-012-018]  NBRB.UE

Kazendo AS [007-009-012-018] JD/JDB UI 1U [007-009-012-018] JDB.UE/JD.UE

Murao UI Smart / UI Premium UE Smart / UE Premium

CODE ERREUR F19 : PROTECTION BASSE OU 
HAUTE TENSION
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