Actualiser ses connaissances SAV sur les

pompes a chaleur

VOTRE BENEFICE (+) OBJECTIFS

Assurez sereinement Arissue de cette formation, les stagiaires sont capables de :

el Ras e « mettre en service les nouveaux équipements de la gamme selon les
et vos dépannages derniéres préconisations

S lz?onc?q}c/sequx - réaliser un diagnostic de panne sur une pompe & chaleur
i

Public concerné
Techniciens SAV ayant PROGRAMME

suivi une formation initiale

PACI1-06 et ayant besoin + Points d'actualité :
d’'une remise & niveau SAV - Présentation des nouveaux produits
(plus de 2 ans). - Trucs et astuces terrain
Prérequis — Info qugllte problémes SAV identifiés
 Mises en situation :

Il est indispensable

d'étre titulaire de - Application des derniéres préconisations constructeur (paramétrage,

I'attestation d’aptitude & relevé de fonctionnement, connectivités...)

la manipulation des fluides - Réalisation de diagnostics sur une pompe da chaleur en dysfonctionnement
frigorigénes (réf. AGR1-04

et AGRI-03)

Il est recommandé de
mettre en service et
dépanner régulierement
ces types de matériels

Il est recommandé d’avoir
une habilitation électrique
(réf. AGRI-19)

Parcours conseillé METHODE% ET
ow [ACI-06> PACI-09 MOYENS PEDAGOGIQUES
flfifl Nombre de participants . .
6 maximum par session Exercices pratiques

« Mise en situation sur des pompes &
chaleur en fonctionnement

- Mise en situation sur des pompes &

Tarif par stagiaire chaleur en disfonctionnement

390€ HT, soit 468€ TTC

Durée
1jour, soit 7 heures

3=

Apports théoriques
Moyens d’encadrement « Projection et remise du support de
Formateurs aux formation pour prise de note

compétences techniques
spécifiques métier et
aptitude pédagogique

« Echanges entre formateur et stagiaires
sur la thématique SAV

Modalités d’évaluation
Contrdle en cours de
formation / Validation des
acquis

£

Les (1)

de cette formation

» Des mises en situation sur les

nouvelles PAC . .
3 A Aucune manipulation de
» Des moments d'échanges fluide frigorigéne

entre techniciens SAV

-
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