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CHD 3-07
SAV agréés chaudières domestiques : 
actualisez vos connaissances dépannage

Public concerné
Techniciens SAV agréés 
Atlantic sur les gammes 
chaudières domestiques

Pré-requis
Il est recommandé de 
mettre en service et 
dépanner régulièrement ces 
matériels

Nombre de participants
8 maximum par session

Durée
1 jour, soit 7 heures

Tarif par stagiaire
370€ HT, soit 444€ TTC
185€ HT, soit 222€ TTC

Moyens d’encadrement
Formateurs aux 
compétences techniques 
spécifiques métier et 
aptitude pédagogique

Modalités d’évaluation
Évaluation des acquis sous 
forme de QCM individuel / 
Attestation de formation

PROGRAMME

•	QCM pré-formation, description des travaux pratiques
•	TP mise en service et maintenance sur nouvelles murales et sol gaz condensation 
•	TP dépannage bloc gaz et carte de régulation
•	TP application et solutions connectées
•	Echanges techniques et qualité produits : actions correctives en cours
•	QCM de validation des acquis, conclusion de la journée

Les  
de cette formation

•	Essentiellement en salle 
technique, sur machines 
fonctionnelles

•	Pédagogie par la pratique, 
deux stagiaires maximum par 
machine

•	Moments d’échange avec le 
SAV constructeur, partage 
d’expérience entre stagiaires.

À l’issue de cette formation, les stagiaires sont capables de :
•	 	intégrer les nouvelles versions de chaudière et accessoire
•	 interpréter les évolutions règlementaires
•	 utiliser les services Atlantic	

MÉTHODES ET MOYENS PÉDAGOGIQUES

Exercices pratiques
•	Manipulations sur des chaudières gaz en 

fonctionnement
•	Prises de mesures
•	Raccordements et câblage
•	Test des cartes électroniques
•	Analyse de combustion

Apports théoriques
•	Projection de supports
•	Fiches de TP et notices techniques

OBJECTIFS

Gagnez du temps 
en identifiant plus 
rapidement et plus 

efficacement les pannes
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