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Matériel 
nécessaire

Téléchargez l’application (iOS/Android) sur votre 
smartphone.

Munissez-vous des informations suivantes :

•	 Date de construction de votre logement

•	 Nombre de pièces

•	 Dimension

•	 �Énergie utilisée pour votre chauffage et la 
production de votre eau chaude (dans le cas  
d’une pompe à chaleur ou d’un chauffe-eau 
thermodynamique, veuillez cocher électricité)

Ces renseignements sont essentiels dans le calcul 
de vos consommations.

Créer 
mon compte1.

► Voir le tuto

Une box internet

L’application Cozytouch 
pour Iphone ou Androïd

Le bridge  
Atlantic Cozytouch*

Mon smartphone 
ou ma tablette

Nécessaire pour les modèles : Linéo avant 2021 ; l’ensemble des chauffe-eau 
thermodynamique, sauf Egeo après 2022 ; Calypso Split après 2023.

Parfois une vidéo vaut  
mieux que 39 mots...

https://www.youtube.com/watch?v=RxPlz2DRPeU&list=PLzLb3uV1Lc3Ie-A3XCB_dOlg1mj67cT-S
https://apps.apple.com/fr/app/atlantic-cozytouch/id1313005952
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.atlantic.cozytouch&hl=fr&pli=1
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1/4
Appuyez sur  
CRÉER UN COMPTE.

3/4
Renseignez  
les informations 
concernant votre 
logement.

1. Créer mon compte

2/4
Renseignez les 

informations, lisez les 
conditions générales 

puis acceptez-les.

4/4
Votre compte  

est créé. 
Vous pouvez  

vous connecter  
pour appairer  

votre chauffe-eau.
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Choisir le mode absence10.

Ajouter mon chauffe-eau  
Via le Wi-Fi

Au cours de la procédure, l’application vous 
demandera d’accéder à différents éléments 
(localisation, appareil photo, données).                                                 
Acceptez ces accès au moins le temps  
de la procédure.

Vous aller devoir faire des manipulations à la fois 
sur votre smartphone ou votre tablette, et sur votre 
chauffe-eau. Donc, rendez-vous devant votre 
appareil à connecter.     

                      

Pour associer votre chauffe-eau à Cozytouch,  
il existe deux méthodes suivant le modèle  
que vous possédez. 

Appairer  
mon chauffe-eau2.

2/8
Sélectionnez  

Chauffe-eau. 

Cliquez sur  
C’EST PARTI.

Via le Wi-Fi

Voir page suivante

Via un bridge 
Atlantic Cozytouch

Rendez-vous ici

1/8
Appuyez sur

+

9
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3/8
Sélectionnez le boitier 
de commande qui 
correspond à votre 
chauffe-eau Wi-Fi.

5/8
Appuyez sur Identifier 
mon chauffe-eau.

Choisissez l’étiquette 
qui correspond à votre 
produit. Appuyez sur                     
SCANNER LE QR CODE

2. Ajouter mon chauffe-eau via le Wi-Fi

4/8
Sur le boitier de 

commande de votre 
chauffe-eau, appuyez  

sur le symbole       jusqu’à 
ce qu’il émette un bip 

sonore et que le voyant 
s’arrête de clignoter.  

Rappuyez jusqu’à ce qu’il 
clignote de nouveau.

Cliquez sur C’EST PRÊT.

6/8
Scannez le QR code sur 
l’étiquette signalétique.

Si vous n’avez plus 
d’étiquette sur votre boitier, 

voici comment faire.
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https://www.atlantic.fr/aide/cozytouch/installer/comment-connecter-mon-chauffe-eau-lineo-wifi-sans-le-qr-code/
https://www.atlantic.fr/aide/cozytouch/installer/comment-connecter-mon-chauffe-eau-lineo-wifi-sans-le-qr-code/
https://www.atlantic.fr/aide/cozytouch/installer/comment-connecter-mon-chauffe-eau-lineo-wifi-sans-le-qr-code/


7/8
Paramétrez votre connexion 
Wi-Fi en renseignant le 
nom de votre box et le 
mot de passe associé.

Confirmez en appuyant 
sur CONNEXION. Choisir le mode absence10.

Ajouter mon chauffe-eau  
via le bridge

2/5
Sélectionnez  

Chauffe-eau. 

Cliquez sur  
C’EST PARTI.

1/5
Appuyez sur

+

8/8
Patientez le temps que les 
3 étapes s’effectuent puis 

terminez l’installation  
en appuyant sur SUIVANT.

Pendant ce temps, ne fermez 
pas votre application  
et n’éteignez ni votre  

chauffe-eau, ni votre box.
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5/5
Patientez le temps  
de l’appairage puis 
terminez l’installation  
en appuyant sur 
Terminer l’installation.

Pendant ce temps,  
ne fermez pas votre 
application et n’éteignez 
ni le bridge, ni votre 
chauffe-eau,  
ni votre box.

2. Ajouter mon chauffe-eau via le bridge

3/5
Sélectionnez le boitier 
de commande qui 
correspond à votre 
chauffe-eau connecté.

4/5
Sur votre boitier  

de commande, suivez  
les étapes qui s’affichent 

sur votre smartphone                        
ou votre tablette.

Une fois votre appareil 
paramétré pour la 

connexion, appuyez sur 
DÉMARRER L’APPAIRAGE.
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Deux modes sont disponibles sur chauffe-eau. 

•	 Mode Manu. :  
vous réglez vous-même la quantité d’eau 
chaude à produire.

•	 Mode Auto ou Eco + 
(appellation différente selon les produits) :  
ce mode permet d’adapter la production d’eau 
chaude de votre appareil à votre consommation. 
Il nécessite 3 semaines d’apprentissage pour 
que votre chauffe-eau produise chaque jour  
de la semaine la quantité d’eau chaude dont 
vous avez besoin. Ce mode est donc adapté  
si vous avez un rythme de vie régulier. 

NB : les images suivantes peuvent différer sur votre 
application suivant votre modèle de chauffe-eau, 
mais les procédures restent les mêmes.

Choisir le mode  
de fonctionnement3.

1/2
Appuyez sur 
Eau chaude.

2/2
Choisir le mode  
de fonctionnement 
souhaité en cliquant, 
en bas de l’écran,  
sur MANU. ou ECO +.

16
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Choisir le mode absence10.

Régler ma quantité d’eau chaude 
(modèle goutte)

2/4
Appuyez sur la goutte 
pour que votre écran 

prenne une teinte 
grise. 

1/4
Sélectionnez 
Eau chaude.

Vous pouvez régler la quantité d’eau chaude 
sanitaire produite par votre chauffe-eau.

Suivant votre modèle, cela se traduit soit par :

- une quantité de douches disponibles estimées,

- �un pourcentage d’eau disponible en comparaison 
de la quantité totale possible.

LE SAVIEZ-VOUS ?

En réglant le nombre de douches, vous réglez  
en fait la température de l’eau de votre ballon  
ce qui vous permet d’avoir plus ou moins d’eau 
chaude à 40°C pour votre usage sanitaire. 

Pour plus d’information sur la quantité d’eau 
chaude disponible (aussi appelée V40),  
veuillez cliquer ici.

Régler ma production 
d’eau chaude4.
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https://www.atlantic.fr/aide/chauffe-eau-electrique/modeles/qu-est-ce-que-la-capacite-d-un-chauffe-eau/


3/4
Appuyez sur les flèches 
situées au-dessus  
et en-dessous de  
la goutte pour choisir 
le pourcentage d’eau 
chaude totale que  
vous souhaitez produire.

Choisir le mode absence10.

Régler ma quantité d’eau chaude 
(autres modèles)

2/2
Réglez le curseur en 

fonction du nombre de 
douches demandées. 

Vous pouvez aussi voir 
le nombre estimé 

 de douches 
disponibles.

1/2
Appuyez sur 
Eau chaude.

4/4
Appuyez sur la surface 

grise pour confirmer  
votre choix. 

La quantité d’eau 
disponible s’affiche dans  

le bas de la goutte,  
La quantité d’eau 

demandée est indiquée 
par l’emplacement  

du curseur gris.
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Choisir le mode absence10.

1/4
Appuyez sur 
Eau chaude.

•	 Le mode Boost permet de lancer une chauffe 
complète à la température maximale pour avoir 
un maximum d’eau chaude disponible pour  
des situations inhabituelles (lorsque vous avez 
des invités par exemple).                                                 
Une fois la chauffe complète le chauffe-eau 
reprend son fonctionnement normal.

•	 Le mode Boost + permet d’activer le mode boost 
pour une période allant de 1 à 7 jours. 

Mode  
Boost5.

3/4
Pour paramétrer  
le mode Boost + 

appuyez sur  
Ajouter une durée.

2/4
Appuyez sur le bouton 
Boost.
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4/4
Choisissez la durée  

du mode Boost désiré, 
puis appuyez sur 

ENREGISTRER.

1/3
Enclenchez le mode 
absence, en faisant 
glisser le bouton  
vers la droite.

Lorsque vous vous absentez plusieurs jours, passez votre 
chauffe-eau en mode absence. Il maintient l’eau à une 
température hors-gel et la protection anti-corrosion reste 
active sur les modèles concernés.

Le chauffe-eau se remet en route peu de temps avant votre 
retour, pour que vous ayez de l’eau chaude à votre arrivée.

Mode  
absence6.

25
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2/3
Renseignez vos dates 
de départ et de retour, 
puis cliquez  
sur VALIDER.

3/3
Pour modifier  

ou arrêter le mode 
absence, cliquez  
sur MODIFIER ou  

JE SUIS DE RETOUR 
selon vos besoins.

LE SAVIEZ-VOUS ?

Votre consommation est comparée  
à une moyenne de celles constatées pour  
un taille de foyer identique à la vôtre :

•	 une barre verte signifie que votre foyer 
consomme moins que la moyenne, 

•	 une barre bleue qu’elle se situe  
dans la moyenne, 

•	 une barre rouge qu’elle est  
supérieure à la moyenne. 

Afin de mieux gérer votre consommation d’énergie, 
Cozytouch vous permet :

•	 un suivi en temps réel de votre consommation 
d’eau chaude (étape 1 à 3) ;

•	 un suivi en temps réel de votre consommation 
électrique (étape 4 à 7).

•	 un aperçu de vos économies réalisées  
pour les chauffe-eau thermodynamiques.

Consulter  
mes consommations7.
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3/7
Votre consommation 
d’eau chaude s’affiche 
sous forme de barre. 

Vert : consommation 
inférieure à la moyenne.

Bleu : consommation 
équivalente à la moyenne.

Rouge : consommation 
supérieure à la moyenne.

2/7
Cliquez sur  

le petit graphique  
en haut à droite. 

1/7
Appuyez sur 
Eau chaude.
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6/7
Appuyez sur

7/7
Vous accédez aux données 

de votre consommation 
journalière, mensuelle ou 

annuelle.

5/7
Sélectionnez Mes tarifs.

Renseignez votre type 
d’abonnement et le prix 

de votre KWh.

Revenez en arrière                        
en appuyant sur

4/7
Cliquez sur



Vous savez désormais 
tout ce qu’il faut 
savoir pour régler 
votre chauffe-eau 
connecté.

Profitez bien  
de votre confort...
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