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SERIE G – DEFAUT E 160  

 

Produits concernés : 
 

Gamme de Produits concernés Puissances 

SERIE G TOUTES PUISSANCES 

 

Description : 
 

Le défaut E 160 sur SERIE G correspond à un défaut de commande du ventilateur. 
 

Conseils terrain : 
 

1-Avant toute intervention sur la chaudière il faut vérifier : 
 

Vérifier que la chaudière est bien sous tension et annuler le code erreur 

 

2-Origines potentielles du défaut 
 

Le défaut E 160 peut être provoqué par une défaillance du ventilateur, de la 

filerie de commande du ventilateur ou du LMU 
 

3-Vérification du fonctionnement du ventilateur 

Mettez la chaudière sous tension et débrancher le câble de commande PWM 

(connecteur 4 fils 5 pôles) du ventilateur.  

 

 

 

 

 

Si le ventilateur ne démarre pas : 

→Mesurez la tension aux bornes de puissance du 

ventilateur (connecteur 3 pôles). 

 

Si la tension est de 230 volts que le ventilateur ne 

démarre pas 

 →  Remplacer le ventilateur.  

 

 

 

mailto:Sav.collectif@groupe-atlantic.com
http://atlantic.plateforme-services.com/


 
 

Assistance technique et garanties                                                               Pièces détachées et garanties 
 

Aide à l’installation, dépannage, pièces détachées., garanties…                         Sélection et commande de pièces détachées 24h/24 et 7j/7 
03.51.42.70.03                                                                                                              Aide au diagnostic de panne et gestion de la garantie en ligne 

Sav.collectif@groupe-atlantic.com                                                             http://atlantic.plateforme-services.com 
                                                        

Si le ventilateur part à pleine puissance : 

 

→ contrôler la continuité du fil jaune entre le connecteur X-14 et le câble de commande PWM. 

 

Si pas de continuité : 

→ Changer le câble de commande. 

 

Si la continuité est bonne : 

 

Appelez le service technique au 03.51.42.70.03 

 
 

 

 

 

 

 

 

                                                                                               

 

 

 

 

 

Pour tout complément d’information, vous pouvez contacter notre service technique au 

03 51 42 70 03 

mailto:Sav.collectif@groupe-atlantic.com
http://atlantic.plateforme-services.com/

