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SANIGAZ CONDENS– DEFAUT : F18 communication 

commande externe non détectée. 
 

Produits concernés : 
 

Gamme de Produits concernés Puissances 

SANIGAZ CONDENS- F 18  TOUTES PUISSANCES 

 

Description : 
Le défaut F18 concerne une erreur de communication avec le kit chauffage 

optionnel. 

 

 

-Origines potentielles du défaut : 

Déclaration d’un kit chauffage (boitier de régulation externe, 

échangeur à plaques, V3V et pompe) en l’absence de celui-ci. 

 

 

Mode opératoire : 
 

 

 

→ Si l’appareil ne dispose pas d’un Kit chauffage désactiver la fonction : 

 

 

 

 

1-Appuyer une fois sur 
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2-Appuyer sur                       pour mettre le pointeur devant CONFIG CHAUFFAGE 

 

 

 

 

 

 

 

3-Appuyer sur                           

 
 

 

 

 

4-Confirmer en appuyant sur   

 

 

 

 

5-Appuyer sur                    pour mettre le pointeur sur NON 

 

 

 

 

 

6-Appuyer sur                            pour confirmer. 

 

 

 

→ Il n’est pas nécessaire de réinitialiser l’appareil, le préparateur revient à l’écran  

d’accueil.  

 
 

 

 

 

 

 

Pour tout complément d’information, vous pouvez contacter notre service technique au 

03 51 42 70 03 
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